
 

 

 

Møtedato: 12.08.2020   Saksbeh/tlf:      
    

           

Brukerutvalgssak 43-2020  

Invitasjon til brukermedvirkning i prosjekt Den Eldre Pasient 

 

 
 
Brukerutvalget i Helgelandssykehusets vedtak: 
 
Brukerutvalget oppnevner XXX som brukerutvalgets representant til oppdraget 
 
Formål: 

Pasienter, brukere og pårørende skal aktivt involveres i forbedringsarbeid. Formålet med 
oppnevnelsen av brukerrepresentanten er å sørge for at erfaringer fra pasienter, brukere og 
pårørende blir innhentet og tatt i bruk av Helgelandssykehuset. 

 
 
Bakgrunnsinformasjon/Sammendrag: 
Helgelandssykehuset Sandnessjøen jobber med å skape et nytt helhetlig tilbud, primært til 

de over 65 år. For at dette tilbudet skal bli best mulig, ønsker vi å kartlegge behovet ut fra 

aktuelle brukere og deres pårørendes synspunkt og ståsted. 

Tilbudet skal være et samarbeid på tvers av fagområdene fysisk og psykisk helse, og 

mellom nivåene spesialisthelsetjeneste og kommunehelsetjeneste.  

  

Målet er å tidlig avdekke hjelpebehov, gi koordinert helsehjelp og påse sømløse 

overganger mellom helsetilbudene. Eksempler på dette kan være fysiske og 

psykiske vansker etter slag, KOLS, diabetesbehandling, hjertesvikt, 

smerteproblemer, angst, depresjon mm. Vi ønsker også å kunne utrede tilstander 

som kan gi konsentrasjons, - og hukommelsesvansker som f.eks ved demens. Det 

kan også dreie seg om rene fysisk eller psykiske plager i større eller mindre grad. 

Tilbudet er ment å kunne gis i hjemmet, ved innleggelse og i poliklinikk.  

 

Til Brukerutvalget i Helgelandssykehuset 

Fra Ann Karin Kjelsand 

Dato 12. august 2020 

Saksbehandler Ann Karin Kjelsad 



 

For å nærme oss målet for tilbudet ønsker vi å intervjue brukere, pårørende, 

samarbeidspartnere og fagpersoner for å sikre at tilbudet tar utgangspunkt i reelle behov. Vi 

får bistand fra Helsedirektoratet med å utforme tilbudet. 

  

1. I forbindelse med oppstart av prosjektet er det laget en arbeidsgruppe som består av 

Psykolog, klinisk vernepleier på VOP, lege rehabilitering, avdelingsleder 

rehabilitering sengepost, avd.leder medisinsk sengepost og kvalitetsrådgiver. 

Arbeidsgruppen har en styringsgruppe og en referansegruppe, og  arbeidsgruppen 

ønsker svært gjerne at representant fra brukerutvalget er representert i 

referansegruppen. 

  

2. En del av forarbeidet til oppstart av tilbudet er å kartlegge hvilke reelle behov det er 

hos pasienter, brukere og pårørende. I den forbindelse kommer to rådgivere fra 

Helsedirektoratet oppover for å hjelpe til med å utforme tilbudet og hjelpe til med 

tjenestedesignet. I den forbindelse skal det gjennomføres en Work-shop 1 

september kl 12-15 v/ Sandnessjøen Sykehus.  

Har leder av brukerutvalget mulighet til å delta på det?  

I workshopen deltar medlemmene fra arbeidsgruppen, representant fra 

kommunehelsetjenesten I Leirfjord, Herøy og muligens Alstahaug. 

 
 
Hva arbeidet gjelder: Deltagelse på workshop og medlem referansegruppe. 
 
Forventninger til kandidater, f.eks. organisasjonstilknytning, 
kompetanse og tidligere erfaringer: Bruker og pårørendeperspektiv i utforming av nytt 
helsetilbud for eldre pasienter. 
 
Når og hvor første møte skal være, hvis det er avklart: 1. september 2020 kl. 12-15 
v/Helgelandssykehuset Sandnessjøen (Workshop). 
 
Forventet antall møter, hvor møtene vanligvis vil bli avholdt og tidsperspektiv 
for arbeidet: 1 fysisk (workshop), 2-3 på Skype i regi av referansegruppen (ikke helt avklart!) 
 
Frist for tilbakemelding: 17. august 2020 
 
Kontaktperson av oppdraget: 

• E-post: ann.karin.kjeldsand@helgelandssykehuset.no 

• Telefon: 75 06 54 87 
 
Oppgi øvrig representasjon i oppdraget:  
Arbeidsgruppen består av: pykolog, klinisk vernepleier på VOP, lege rehabilitering, 
avdelingsleder rehabilitering sengepost, avd.leder medisinsk sengepost og kvalitetsrådgiver. 
Prosjektet har også en styringsgruppe og referansegruppe. 



 

 
Brukerrepresentantens plikter og rettigheter: 

a) Brukerrepresentanten skal møte Workshop og referansegruppen for prosjektet Den 
Eldre Pasient 

b) Sende reiseregning og honorarkrav umiddelbart etter gjennomført reise/møte, 
a. fortrinnsvis elektronisk til kontaktperson for prosjektet. 

c) Gi beskjed til kontaktperson i prosjektet ved fravær eller andre forhold som er 
d) relevant for representantens rolle i utvalget 
e) Gi beskjed til leder i brukerutvalget dersom du ikke lenger kan ivareta ditt verv i 
f) prosjektet 

 
Honorar: 
Det honoreres utfra gjeldene regler for brukermedvirkning på 
systemnivå/brukerutvalgsmøter. 
Pr. i dag gjelder følgende satser: 

• Fysiske møter, uansett varighet: kr. 1960,- 

• Telefonmøter/videomøter over 2,5 timer ifølge oppsatt møtetid: kr. 1960,- 

• Telefonmøter/videomøter inntil 2,5 timer ifølge oppsatt møtetid: kr 980,- 
 
Dekking av reise og oppholdsutgifter: 
Prosjektet dekker nødvendige reiseutgifter utfra muligheter i prosjektets rammer. Reise 
avklares med kontaktperson på forhånd. Statens reiseregulativ brukes ved refusjon av 
utgifter. 
 
 
 
 
 

 
 

 
 


