Risikovurderingsverktoy

Risikovurdering for:

Akuttavdeling

Deltakere i
prosessen:

Stina Rognhaug, Havard Nilsen, Barbro Kvandal, Ingebjarg Dahl Olafsen, Kine Nordnes, Andreas Bjarn, Frode Berg, Hanne Nilsskog Teigland

Dato:

30.05.2022

Ansvarlig:

Stemmeverktay

Samlet

risikovurdering

Risikovurderings-
verktay

Stermmeverktay

Samlet

risikovurdering

Sigurd Finne/Stina Rognhaug
- - e — T
Mal 1 Mal 11
Mal 2 Mal 12
Mal 3 Mal 13
Mal 4 Mal 14
Mal 5 Mal 15
Mal 6 Mal 16
Mal 7 Mal 17
Mal 8 Mal 18
Mal 9 Mal 19
Mal 10 Mal 20

Mal 1
Mal 2
Mal 3
Mal 4
Mal 5
Mal 6

Avdelingen er rett dimensjonert

Ha tilstrekkelig personalressurser for 4 etablere vaktordning

Ha en forstaelse av hvordan det a etablere en vaktordning 24/7 pavirker andre avdelinger
Det er tilstrekkelige stettefunksjoner rundt avdelingen

Vi kan rekruttere tilstrekkelig kvalifisert personell til a drive en akuttavdeling
Akuttavdelingen har tilgang pa tilstrekkelig somatisk kompetanse

Personalet som ansettes har eller gis tilstrekkelig kompetanse til a jobbe i en akuttavdeling




Samlet risikovurdering - malniva

Enhet: Akuttavdeling

Risiko fer tiltak Risiko etter tiltak : .
Far tiltak Etter tiltak
b o 2 ] 5 5 s
2 g 2 g Samlet vurdering - malniva
E = E i
) F ) 3
= g E B : Xforskyv |Y-forskyv [X-forsky |Y-forsky
Mal | krav: @ x I ¥ Risiko-niva Suemrt konsekv |Sanns  |konsekv |Sanns
stor
2
g
Audelingen e rett dimensjonert M1 3 4 = Stor 3,80 2,50 3,80 2,50
i [=2]
IS
7 Moderst
Ha tilstrekkelig personalressurser for & etablere vaktordning M2 4 58 e 4 80 3,75 480 375
(=]
(]
Ha en forstielse av hwordan det & etablere en vaktordning 2417 « Liten
pavirker andre avdelinger M3 3 44 3,80 280 3,80 280
Megst
lits
Diet er tilstrekkelige stattefunksjoner rundt avdelingen M4 5 44 = 3,60 450 360 4 50
Ubatydelig Lav Moderst  Alvorlig Sveert
Wikan rekuttere tilstrekkelig kvalifisert personelltil 5 drive en alvarlig
akuttavdeling M5 3 a0 Konsekvens 3,60 275 360 275
Akuttaudelingen har tlgang patilstrekkelig somatizk kompetanse |M 8 5 q 3,60 4,60 3,60 4 60
Personalet som ansettes har eller gis tilstrekkelig kompetanse til
Ajobbe i en akuttavdeling M7 3 3| Middels 240 2,50 240 2,50
1 I




Risikoidentifikasjon og analyse

Enhet:
Val | krav nr1:

Akuttavdeling

Avdelingen er rett dimensjonert

Sl Kritiske suksessfaktorer

12 senger, Miljg: 9+6+4 = 29 5 arsverk/36
ansatte

Risiko for manglende

maloppnaelse

Risiko for overbelegg og
underkapasitet i
behandlingsbehov,
underdimensjonering av

risikoen

De to skjermede enhetene kan
brukes som pasientrom selv om de
ikke er med sengetallet. Det er
mulig & leie inn ekstravakter, men
de vil ofte ha lavere kompetanse

S K
Gjsn risiko for malet:| 3 | 4 |

Eksisterende tiltak/ merknad fil

KISIKOMamise,

Dato  30.05.2022
: Veiledning
Risiko for tiltak  Deltakere i prosessen: Risiko etter tiltak

Risiko-
vurdering Risikoniva

Risiko- Risiko-
vurdering niva

Stina Rognhaug, Havard Nilsen, Barbro Kvandal,
Ingebjerg Dahl Olafsen, Kine Mordnes, Andreas
Bjern, Frode Berg, Hanne Nilsskog Teigland

Risiko-
niva

Risiko-

S K niva Risikoeier: Nye tiltak: Ansvarlig: Frist:

R1 miljgterapeuter enn fast ansatte 2 3 | Middels
Mindre behov for & leie inn
14 senger, Miljig: 10+7+5 = 35,2 arsverk/42 ekstravakter, hayere
ansatte Risiko for lav beleggsprosent og ibemanningsfaktor ogsé i perioder
R2 darlig ressursutnyttelse. med mindre pasienter 3




Risikoidentifikasjon og analyse Ll ‘ Rls;zc:,n;:t:rm’

. Dato
Enhet: Akuttavdeling ~ 30.05.2022
. Veiledning
Mal | krav nr 2: Risiko fer titak Deltakere i prosessen: Risiko etter tiltak
Risiko- LSOl Stina Rognhaug, Havard Nilsen, Barbro Kvandal, Ingebjerg Risiko- Risiko-
Ha tilstrekkelig personalressurser for a etablere vaktordning vurdering niva Dahl Olafsen, Kine Nordnes, Andreas Bjorn, Frode Berg, vurdering niva

Hanne Nilsskog Teigland

S K
Gjsn risiko formalet:| s+ | 5 |

Risiko Kritiske suksessfaktorer RI;.SIRO foE manglende Ekmsterer}d? t.“tam S K Rls.uﬁ.o- Risikoeier: Nye tiltak:
maloppnaelse merknad til risikoen

Ansvarlig: Frist:

Minst 10-delt vakt med forvakt og
bakvaktsskikt: Med 2 overleger, 2 Risiko for at det ikke er nok leger
LIS3 og 2 LIS1 p4 akuttavdeling, ansatt ved andre avdelinger ved

Vaktordning er en

forutsetning for & drive

trengs det minst 8 overleger og 6 LIS ;samme lokalisasjon for & etablere .
akuttavdeling

ansatt utenfor akuttavdeling for & en stabil vaktordning

=3 drive vaktordning 4 5



Risikoidentifikasjon og analyse Ansvarlig: ‘ Rls;:c:,n:,:t:rse’

n tittel] | .
ennet: Akuttavdeling Dato: 30.05.2022 - .
Veiledning
Mal / krav nr 3: Risiko fer tiltak Deltakere i prosessen: Risiko etter tiltak
RiSik?' F\'_i5itkﬂ' Stina Rognhaug, Havard Nilsen, Barbro Kvandal, Ingebjerg Dahl RiSik?' F"_i5itk'3'
Ha en forstaelse av hvordan det a etablere en vaktordning 24/7 pavirker andre avdelinger vurdering niva Olafsen, Kine Nordnes, Andreas Bjarn, Frode Berg, Hanne vurdering niva

Nilsskog Teigland

S K
Gjsn risiko for malet:| 3 | 4 |

Risiko Kritiske suksessfaktorer Rl?lko foE manglende Eksmterer?d? t.“tam K RI?IEO- Risikoeier: Nye tiltak: Ansvarlig:  Frist: K RIS."E.O-
nr maloppnaelse merknad til risikoen niva niva

Risiko for at ressurser tas fra
Vaktordning krever minst 10-delt

vakt med forvakt og bakvaktsskikt,
minst 8 bakvakter og 6 forvakter mé

d deli , og fl .
andre avdelinger, og flyttes Mulig a ansette flere leger i
fra andre avdelinger og fra
dagtid og til vakt. Risiko for

lavere behandlingskapasitet

andre avdelinger, koster mer +
vazre fra andre avdelinger enn mé rekrutteres

akuttavdelingen.

it o3 dagtid S
ko £ o Sprik i tall og
Risiko for at innfaring av meninger innad
vaktordning kan virke i i i
Vaktordning 24/7 er noe nytt i _ g Vak_tordmng ettermiddag og helg | gruppa, legene
. demotiverende og veere eksisterer | dag ved en skarer dette
Helgelandssykehuset, og det a . -
innfore dette navirk derekrutterende for legeri  ilokalisasjon punktet hoyere
innfgre dette pavirker
. P . andre avdelinger enn resten av
R2 :arbeidshverdagen til de bergrte 2 3 { Middels igruppa




Risikoidentifikasjon og analyse

Ansvarlig:

Enhet:

Mal / krav nr 4:

Det er tilstrekkelige stettefunksjoner rundt avdelingen

Risiko

nr

Kritiske suksessfaktorer

Samlokalisering med annen
dagnavdeling er veldig viktig

Risiko for manglende
maloppnaelse

Uten samlokalisering kan en
akuttavdeling matte handtere
alarmer uten rask bistand fra
andre, risiko for farlige
situasjoner for bade pasienter og

Eksisterende
tiltak/ merknad til
risikoen

Dersom ikke
samlokalisering, ikke
vurdert ift dagens
organisasjonsstruktur

Risikomatrise,
MERESSYETE, se under

Dato: 30.05.2022

Risiko fer tiltak Deltakere i prosessen:

Risiko-

Risiko etter tiltak

Risiko-

vurdering niva

5

] K
Gjsn risiko for malet:

Stina Rognhaug, Havard Milsen, Barbro Kvandal, Ingebjerg Dahl
Olafsen, Kine Mordnes, Andreas Bjern, Frode Berg, Hanne

Risiko-  Risiko-
vurdering niva

Nilsskog Teigland

Risiko-

. » Risikoeier:
niva

Nye tiltak: Ansvarlig:  Frist:

R1 ansatte 5 © iHey
Uten samlokalisering ma en
akuttavdeling handtere daglig
drift uten bistand fra andre ift |parsom ikke
Samlokalisering med annen tilgang pa medisiner, personal,|samlokalisering, ikke
dagnavdeling osv, risiko for darligere vurdert ift dagens
behandling og uten organisasjonsstruktur
kompenserende tiltak ogsa
R2 risiko for farlige situasjoner 5 < Hey
Dersom personale som skal
bista ift for eksempel alarmer
ikke har tilstrekkeli
:I'lltrekkelljg opplaering av ;-jersonell kompetanse ift hénitering v Imap
i samlokalisert degnavdeling . ] i e
slike situasjoner, er det risiko
for farlige situasjoner for bade
R3 personal og pasient. 5 4
Risiko for darlig pasientflyt,  |En avdeling mé_ ha
Mulighet for otfer;fraring av Dette kan gi overbelegg, og ] Fnl?aéntglipgau\;iﬁtriterf];rsm
pasienter, ogsa pa tvang ikke tilstrekkelig kapasitet til 3 |, i 2y tvang, dvs
R4 ta imot nye pasienter vazre samlokalisert 5 4

Mulighet for overfgring av
pasienter, ogsa pa tvang

Risiko for at pasienter som
trenger behandling (s=erlig
tvang) over lengre tid ma vaere
lenge innlagt pa akuttpost. Kan
oppleves belastende

En avdeling ma ha
tilgang pa vakttjeneste
for & bli godkjent for
bruk av tvang, dvs
vazre samlokalisert

tn




Kisikomatrise,
se under

Risikoidentifikasjon og analyse Ansvarlig: ‘

Enhet: Akuttavdeling Dato  30.05.2022

Veiledning

Mal / resultatkrav nr 5: Risiko fer titak  Deltakere i prosessen: Risiko etter tiltak

RiSik'_:" R_iSi[k“' Stina Rognhaug, Havard Nilsen, Barbro Kvandal, Ingebjerg Dahl Risikn:.b- R'_iSi[kD'
Vi kan rekruttere tilstrekkelig kvalifisert personell til a drive en akuttavdeling vurdering niva Olafsen, Kine Nordnes, Andreas Bjorn, Frode Berg, Hanne Nilsskog [kt BLOE

[ K [Ingen tittel]| Teigland
Gjsn risiko for malet:

Risiko , .. Risiko for manglende Eksisterende tiltak/ Risiko-
Kritiske suksessfaktorer oL K e
nr maloppnaelse merknad til risikoen

Risikoeier: Nye tiltak: Ansvarlig:  Frist:

Vi klarer ikke & rekruttere 2 Spesialister er nadvendig

niva
R1 :Overleger (2) overleger for a drive akuttavdeling 4 5
LIS 3 (2) Vi klarer ikke & rekruttere 2 LIs 3 | _89€r er nadvendig for a
R2 drive akuttavdeling 4 5

Rekruttere leger med lokal

. . . forankring en fordel, for &
Vi klarer ikke a rekruttere 2 LIS 1
kunne rekruttere til videre

R3 LS1(2) spesialisering 1 4 i Middels
Vi klarer ikke & rekruttere Spesialister er nedvendig

R4 Psykologspesialist (1) psykologspesialist for a drive akuttavdeling 3 5
Vi klarer ikke & rekruttere psykolo

RS (Psykolog (1) peyRolos 2 3 i Middels

. Vi klarer ikke & rekruttere 36/42
Miljgpersonell {36/42) .
RE Miljgpersonell 3

Det & rekruttere spass mange

personer samtidig kan g& ut over

Alle rekruttering til andre avdelinger,
o

og ogsa ta ressurser fra andre

avdelinger ved intern rekruttering
R7 4




Risikoidentifikasjon og analyse Ansvarlig: ‘ Ris;:c:,n,::t:rse’

Dato

Enhet: Akuttavdeling : 30.05.2022 Veiledning

Mal / krav nr 6: Risiko for tiltak Deltakere i prosessen: Risiko etter tiltak
Rism?‘ R'_iSink"' Stina Rognhaug, Havard Nilsen, Barbro Kvandal, Ingebjerg Dahl Rism‘?‘ R'_iSinkD'

Akuttavdelingen har tilnann na tilstrekkelig somatisk kompetanse vurdering niva Olafsen, Kine Nordnes, Andreas Bjern, Frode Berg, Hanne vurdering niva

|[Ingen tittel]| Nilsskog Teigland

S K
Gjsn risiko for malet:| s | 4 |
Risiko for

Kritsike manglende Eksmterer?df_.-t.lltak.-' S K RIS.“E.O' Risikoeier: Nye tiltak: Ansvarlig:  Frist:
suksessfaktorer . . merknad til risikoen niva
maloppnaelse

Uten tilgang pa

somatisk tilsyn gir risiko
Tilgang pa somatisk |for at somatiske Risiko dersom man ikke
tilsyn tilstander ikke har kritisk suksessfaktor
oppdages, kan vaere
R7 farlig for liv og helse 5 4

Uten naerhet til
stansteam kan

. avdelingen ikke f3 o _
Maarhet til stans- hevepesialisert o Risiko dersom man ikke
team ¥ep g har kritisk suksessfaktor
livbergende bistand ved

akutte situasjoner. Kan

vaere farlig for liv
Ra 5 5




- - - - - . KISIKoOmartrise,
Risikoidentifikasjon og analyse Ansvarlig: ‘ se under
Enhet: Akuttavdeling Dato  30.05.2022 .

. Veiledning
Mal / krav nr 7: Risiko for tiltak Risiko etter tiltak

Deltakere i prosessen:

L . - . UELC L TE LAl Stina Rognhaug, Havard Nilsen, Barbro Kvandal, Ingebjerg Dahl [EGSELC SR CE
Personalet som ansettes har eller gis tilstrekkelig kompetanse til a jobbe i vurdering niva Olafsen I{ine?Nordnes Andr;as e FrodeFEerg Hanne vurdering niva

en akuttavdeling Nilsskog Teigland

S K
Gjsn risiko for malet: Middels |
Risiko for

N manglende EkSIEtEl’Ef‘Id?t‘Iﬂak}' S K RIS.“‘P' Risikoeier: Nye tiltak: Ansvarlig: Frist: K RI.SIEO-
nr suksessfaktorer merknad til risikoen niva niva

maloppnaelse

Utilstrekkelig
kompetanse kan gi Har veiledning. Ber
darlige vurderinger og  iveere med pa intern
behandling, fare for liv iopplaering

R4 ipsykolog og helse 3 3 i Middels

Uten tilstrekkelig Bor utvikle intern
kompetanse, risiko for opplaering som

at personalet kan bli gjennomferes

utrygge, det kan oppsta iregelmessig for a sikre
farlige situasjoner, og bade opplaering og
pasienter kan bli vedlikehold av

. utsatte for mer tvang. :ikompetanse.
R5 :Miljgpersonell 3
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